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In één keer of in termijnen 
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> Scan de QR-code hieronder 
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> ga naar cjib.nl, log in met DigiD 
en betaal via iDEAL, of

> maak het bedrag over, of

> ga naar cjib.nl of bel ons om een 
betalingsregeling af te spreken.

Waarom krijgt u deze boete van 
e-TOL
U moest tol betalen voor het gebruik van de 
A24. U hebt de betalingsherinnering van 
e-TOL niet op tijd betaald.

Informatie e-TOL
Op e-tol.nl kunt u de foto van de tolrit zien en 
leest u meer informatie over de tolrit.

Automatisch tol betalen
Rijdt u vaker over de A24 en wilt u een boete 
in de toekomst voorkomen? Kies dan voor 
automatisch tol betalen. Op e-tol.nl/gemak 
kunt u dit regelen.

Bezwaar boete e-TOL
U kunt via e-tol.nl/bezwaar online bezwaar 
maken.

Contact met e-TOL
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Bezwaar maken
Bent u het niet eens met het besluit in deze brief? Dan kunt u bezwaar maken. Dat staat in de Algemene 
wet bestuursrecht. Bezwaar maken moet binnen 6 weken na de datum bovenaan deze brief. In uw 
bezwaar legt u uit waarom u het niet eens bent met dit besluit.

Online
Online bezwaar maken kan via e-tol.nl/bezwaar. Daar leest u ook meer informatie over het maken van 
bezwaar. U kunt daar ook de foto van de tolrit bekijken.

Via de post
Schrijft u liever een brief? Stuur uw bezwaar dan naar:

De Minister van Infrastructuur en Waterstaat
t.a.v. de afdeling JBZ van de RDW 
Postbus 85
9640 AB Veendam

Dit moet u in ieder geval in uw bezwaar zetten en meesturen:
- de datum, uw naam, adres en uw handtekening
- tegen welk besluit u bezwaar maakt (stuur een kopie van de brief met het besluit mee, of noem 

het kenmerk van de brief)
- waarom u het niet eens bent met het besluit
- documenten die met het bezwaar te maken hebben (bijvoorbeeld foto’s, brieven of nota’s)

Wilt u in een gesprek uitleggen waarom u het niet eens bent met het besluit? Schrijf dan in uw bezwaar 
dat u gehoord wilt worden. Doe dit uiterlijk binnen 6 weken na de datum bovenaan deze brief. Schrijf ook 
uw telefoonnummer in het bezwaar.

Deze brief in andere taal lezen?
Diesen Brief in einer anderen Sprache lesen? 
Read this letter in another language?
e-tol.nl/edn


